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BŪSTO ŠILDYMO IŠLAIDŲ, KARŠTO IR GERIAMOJO VANDENS IŠLAIDŲ KOMPENSACIJŲ SKYRIMO ADMINISTRACINĖS PASLAUGOS TEIKIMO APRAŠYMAS

	1.
	Administracinės paslaugos kodas
	09.27

	2. 
	Administracinės paslaugos versija
	1 versija

	3. 
	Administracinės paslaugos pavadinimas
	Būsto šildymo išlaidų, geriamojo vandens išlaidų ir karšto vandens išlaidų kompensacijų skyrimas 

	4. 
	Administracinės paslaugos apibūdinimas
	Gyvenamąją vietą būste deklaravę arba būstą nuomojantys bendrai gyvenantys asmenys arba vienas gyvenantis asmuo turi teisę į kompensacijas, jeigu kreipimosi dėl kompensacijų metu atitinka Lietuvos Respublikos piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams įstatymo (toliau – Įstatymas) reikalavimus.
Siekiantys gauti kompensacijas būstą nuomojantys bendrai gyvenantys asmenys arba vienas gyvenantis asmuo turi būti su nuomotoju raštu sudarę gyvenamųjų patalpų nuomos sutartį ir ją įregistravę viešame registre.
Įsiskolinusieji už būsto šildymą ir (ar) karštą vandenį, ir (ar) geriamąjį vandenį su energijos, kuro, vandens tiekėjais turi būti sudarę sutartį (sutartis) dėl skolos apmokėjimo arba teismas yra priteisęs apmokėti skolą.
Asmuo, turintis teisę į kompensacijas deklaruotos gyvenamosios vietos ir nuomojamame būste, ar bendrai gyvenantys asmenys, turintys teisę į kompensacijas ir deklaruojantys gyvenamąją vietą skirtinguose būstuose, privalo pasirinkti vieną iš būstų, už kurį būtų teikiamos kompensacijos.
Daugiabučio namo butų savininkai, kurie kreipiasi dėl būsto šildymo išlaidų kompensacijų, turi dalyvauti svarstant ir priimant sprendimą susirinkime dėl daugiabučio namo atnaujinimo (modernizavimo) projekto įgyvendinimo pagal Vyriausybės patvirtintą daugiabučių namų atnaujinimo (modernizavimo) programą ar ją atitinkančią savivaldybės patvirtintą programą, jeigu toks sprendimas svarstomas ir priimamas, ir dalyvauti įgyvendinant šį projektą.
Bendrai gyvenantiems asmenims arba vienam gyvenančiam asmeniui, turintiems teisę į kompensacijas, kompensacijos skiriamos, jeigu laikotarpiu, už kurį kompensacijos apskaičiuojamos:
1) būsto šildymo išlaidos, kai naudingasis būsto plotas ir atskirų energijos ar kuro rūšių sąnaudos būstui šildyti ne didesni už Įstatymo 12 straipsnyje nustatytus normatyvus, viršija 10 procentų skirtumo tarp bendrai gyvenančių asmenų arba vieno gyvenančio asmens pajamų ir valstybės remiamų pajamų bendrai gyvenantiems asmenims arba vienam gyvenančiam asmeniui dydžio arba (ir)
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2) geriamojo vandens, kurio kiekis ne didesnis už Įstatymo 12 straipsnyje nustatytą normatyvą, išlaidos viršija 2 procentus bendrai gyvenančių asmenų arba vieno gyvenančio asmens pajamų, arba (ir)
3) karšto vandens, kurio kiekis ir atskirų energijos ar kuro rūšių sąnaudos karštam vandeniui ne didesni už Įstatymo 12 straipsnyje nustatytus normatyvus, išlaidos viršija 5 procentus bendrai gyvenančių asmenų arba vieno gyvenančio asmens pajamų.

	5. 
	Teisės aktai, reguliuojantys administracinės paslaugos teikimą
	1. Lietuvos Respublikos socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams 2003-07-01 įstatymas Nr. IX-1675
2. Palangos miesto savivaldybės tarybos 2014-01-30 sprendimas Nr. T2-14 „Dėl piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams“

	6.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi pateikti asmuo
	Kreipdamasis dėl piniginės socialinės paramos, asmuo pateikia asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą, Vyriausybės ar jos įgaliotos institucijos patvirtintos formos prašymą-paraišką ir jos priedus (toliau – prašymas-paraiška) ir prašyme-paraiškoje nurodo piniginės socialinės paramos skyrimui ir apskaičiavimui būtinus duomenis apie:
1) save ir bendrai gyvenančius asmenis;
2) veiklos pobūdį;
3) turimą turtą ir Įstatymo 14 straipsnio 1 dalies 6–11 punktuose ir 2 dalyje nurodyto turto vertę;
4) gaunamas pajamas;
5) kitą piniginei socialinei paramai gauti būtiną informaciją.
Prie prašymo-paraiškos pridedamos bendrai gyvenančių asmenų arba vieno gyvenančio asmens pažymos apie pajamas, gautas per 3 praėjusius mėnesius iki mėnesio, nuo kurio skiriama piniginė socialinė parama, arba, jeigu pajamų šaltinis yra pasikeitęs arba tą mėnesį, nuo kurio skiriama piniginė socialinė parama, yra gauta vienkartinė išmoka ar iš karto už du ir daugiau mėnesių išmokėtos kas mėnesį gaunamos pajamos, pajamas to mėnesio, nuo kurio skiriama piniginė socialinė parama, išskyrus atvejus, kai savivaldybės administracija duomenis gauna iš valstybės ir žinybinių registrų bei valstybės informacinių sistemų. Visų prašyme-paraiškoje pateiktų duomenų teisingumą prašymą-paraišką pateikęs asmuo patvirtina savo parašu.
Visi dokumentai turi būti pateikiami valstybine kalba arba pateikiami patvirtinti dokumentų vertimai.

	7.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi gauti institucija (prašymą nagrinėjantis tarnautojas)
	Pasinaudojant programa „Parama“ ir SPIS, gaunami duomenys iš:
1. VĮ Registrų centro – apie deklaruotą gyvenamąją vietą, šeiminę padėtį, asmeniui nuosavybės teise priklausantį nekilnojamąjį turtą.
2. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos – apie asmens gaunamas pajamas ir išmokas.
3. Lietuvos darbo biržos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos – apie asmens įregistravimą teritorinėje darbo biržoje.
4. Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos – apie asmens nedarbingumo lygį.
5. Mokinių ir studentų registro – apie vyresnių nei 16 metų besimokančių asmenų mokymosi įstaigas ir programas.

	8.
	Administracinės paslaugos teikėjas 
	Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyrius, tel. (8 460) 48 719, el. p. srs@palanga.lt

	9.
	Administracinės paslaugos vadovas
	Palangos miesto savivaldybės administracijos Socialinės rūpybos skyriaus vedėja Genutė Kavarzienė, tel. (8 460) 48 716, el. p. srs@palanga.lt

	10.
	Administracinės paslaugos suteikimo trukmė 
	30 kalendorinių dienų

	11.
	Administracinės paslaugos suteikimo kaina (jei paslauga teikiama atlygintinai) 
	
Paslauga teikiama neatlygintinai

	12.
	Prašymo forma, pildymo pavyzdys ir prašymo turinys  
	Prašymo forma patvirtinta Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2005 m. birželio 27 d. įsakymo Nr. A1-183 „Dėl kai kurių socialinei paramai gauti reikalingų formų patvirtinimo“ 1.4 punktu.

	13.
	Informacinės ir ryšių technologijos, naudojamos teikiant administracinę paslaugą.
	Vienpusės sąveikos lygis (viešoje interneto erdvėje interesantui suteikiama galimybė gauti prašymo formą, ją atsisiunčiant).

	14.
	Administracinės paslaugos teikimo ypatumai
	Paslauga galutinė


	15.
	Administracinių paslaugų teikimo aprašymų įtraukimas į dokumentų apskaitą.
	Administracinės paslaugos aprašymas saugomas Palangos miesto savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų veiklos klausimais byloje Nr. 4.1.
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Asmuo
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Paslaugos vadovas

